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Introducao

Desde a sua fundacao, as praticas comerciais da
Nestlé tém sido orientadas pela integridade,
honestidade, negociacao justa e total
cumprimento de todas as leis aplicaveis. Desde
essa data, os Colaboradores da Nestlé em todo
o mundo tém mantido e cumprido este
compromisso nas suas responsabilidades diérias,
levando a que a reputagao da Nestlé seja hoje
um dos seus activos mais importantes.

O documento Principios Corporativos Empresariais
da Nestlé estabelece certos valores e principios
que a Nestlé se comprometeu a cumprir a nivel
mundial. Este Cédigo de Conduta Empresarial
especifica os Principios Corporativos Empresariais
da Nestlé e contribui para a sua implementacao
continua estabelecendo certas normas minimas
de comportamento imperativas e ndo negociaveis
em éareas chave.

Este Cdédigo nao pretende cobrir todas as
eventuais situacdoes que possam ocorrer. Foi
desenvolvido com o intuito de fornecer um quadro
de referéncia, face ao qual devem ser avaliadas
todas as actividades. Os Colaboradores devem
procurar orientacao em caso de duvida sobre o
rumo adequado que as suas acgoes devem tomar
numa determinada situacao, dado que é da
exclusiva responsabilidade de cada Colaborador
"tomar a atitude certa" e essa responsabilidade
nao pode ser delegada.
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Os Colaboradores deverao sempre orientar-se
pelos seguintes principios béasicos:

— Evitar qualquer conduta que possa causar
prejuizo ou colocar em risco a reputacao da
Nestlé;

— Agir legal e honestamente;

— Colocar os interesses da Empresa acima dos
seus proprios ou de outros interesses.

Para os efeitos deste Codigo, referéncias a
"Colaboradores” incluem trabalhadores,
colaboradores, associados, gerentes e directores
da Nestlé, S.A. e das suas companhias subsidiarias.



Cumprimento da Lel,

Normas e Regulamentos

Respeitamos a lei em todos os momentos.

A Nestlé e os seus Colaboradores estao obrigados
ao cumprimento da Lei. Assim, o cumprimento
de todas as leis e outras normas aplicaveis nunca
deve ser comprometido. Além disso, os
Colaboradores devem cumprir as normas e
regulamentos internos, quando sejam aplicaveis
numa determinada situacao. Essas normas
internas séao especificas da Companhia e podem
iralém do que ¢é exigido pela Lei.

Conflitos de Interesses

Agimos sempre no melhor interesse da Nestlé.

Um Conflito de Interesses ocorre quando os
interesses pessoais de um Colaborador ou de um
terceiro competem com os interesses da Nestlé.
Nesta situacao, pode ser dificil que o Colaborador
aja totalmente no melhor interesse da Nestlé.

Os Colaboradores evitarao Conflitos de Interesses,
sempre que possivel.

Se ocorrer uma situacao de Conflito de Interesses,
ou se um Colaborador enfrentar uma situacao
que pode envolver ou levar a um Conflito de
Interesses, deve comunica-la de imediato ao seu
superior directo e/ou a Recursos Humanos, a area
Juridica ou a area de Compliance' para resolver
a situacdo de uma forma justa e transparente.
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Cargos fora do Grupo Nestlé
e outras actividades externas

Orgulhamo-nos da reputagéo da Nestlé e temos
em consideragdo o melhor interesse da Nestlé
também nos nossos compromissos e
actividades fora da Companhia.

Nenhuma actividade fora da Nestlé deve ser
levada a cabo pelos seus Colaboradores se tal
actividade interferir com suas responsabilidades
perante a Nestlé, se gerar riscos para a reputagao
da Nestlé ou, ainda, se representar qualquer
forma de conflito com os interesses da Nestlé.

Em caso de duvida sobre a admissibilidade de
uma actividade fora da Nestlé, os Colaboradores
devem consultar Recursos Humanos, a area
Juridica ou a &rea de Compliance’.

Os seguintes cargos e actividades fora da Nestlé,
apenas poderao ser aceites quando existir
autorizagao prévia de um membro do Executive
Board da Nestlé, S.A.:

— Administrador ou Director

— Gerente

— Empregado

— Socio

— Consultor

A autorizacao sera negada se o cargo ou actividade
em questao for susceptivel de conflito com os
interesses da Nestlé ou com as responsabilidades
do colaborador perante a Nestlé.

Ser membro da Administracao ou da Direcgéao
de empresas cotadas em bolsa exige aprovacao
prévia do CEO (Chief Executive Officer) do Grupo
e, no caso de membros do Executive Board da
Nestlé, S.A., do Chairman do Grupo.

A menos que a Companhia solicite a um
Colaborador que assuma uma posicao ou exerca
uma actividade especifica fora da Nestlé, os
Colaboradores exercerdao as suas actividades e
posicoes externas por sua conta e risco e apenas
no seu tempo livre.

Familia e parentes

As nossas decisdes relativas a contratacao e
ao desenvolvimento de pessoas serdo justas
e objectivas.

Familiares directos e companheiros de
Colaboradores podem ser contratados como
colaboradores ou consultores, apenas se a
contratacao for baseada em qualificacdes
pessoais, desempenho, capacidades e
experiéncia, e desde que nao exista relacao
de subordinacéo, directa ou indirecta, entre o
Colaborador e o seu familiar ou companheiro.
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Estes principios de contratacao justa serao
aplicados a todos os aspectos da contratacao,
incluindo remuneracao, promogcoes e
transferéncias, assim como nos casos em que
o relacionamento se desenvolva apds o
Colaborador ter sido contratado pela Companhia.

Na condicao de serem igualmente qualificados,
os filhos de Colaboradores da Nestlé poderao
ter prioridade relativamente a outros candidatos
para vagas em estagios, formacoes, empregos
temporarios em época de férias e oportunidades
similares de curta duracao®



Oportunidades de Negdcio

Estamos comprometidos em ajudar o negécio
da Nestlé a progredir.

Os Colaboradores ndo devem competir com a
Companhia nem devem procurar retirar vantagens
pessoais de oportunidades de negdcio de que
tomem conhecimento durante o seu vinculo
contratual com a Nestlé, a menos que a
Companhia comunique expressamente o seu
desinteresse em aproveitar tais oportunidades.

No caso de existirem Colaboradores que desejem
aproveitar oportunidades de negdécio que possam
ser do interesse da Empresa, aqueles devem
informar o seu superior directo, que procurara

obter uma decisao da administragao relativamente
ao interesse ou desinteresse da Companhia em
aproveitar tais oportunidades. Mesmo que a
Companhia decida nao aproveitar a oportunidade,
o Colaborador s6 podera aproveita-la em seu
proprio beneficio se estiver claro que tal nao
resultard em concorréncia directa ou indirecta
com as operacoes da Companhia.

Manipulacao de Informacao Privilegiada

(Insider Trading)

Respeitamos e seguimos a Politica Nestlé
sobre Informacéao Privilegiada (Nestlé
Policy on Inside Information) ao comprar
e vender valores mobiliarios da Nestlé.

A Nestlé proibe a compra e venda das suas accoes
ou valores mobilidrios com base em informacoes
relevantes ainda nao tornadas publicas, que
podem ter impacto no valor de tais acgoes. O
nao cumprimento desta norma pode levar nao
apenas a sancgoes disciplinares, mas também
implicar acusacao criminal.

No caso de ter duvidas em relagao a interpretacao
ou aplicacdo da Politica Nestlé sobre Informacao
Privilegiada, os colaboradores devem consultar
a 4rea Juridica ou a area de Compliance’.
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Antitrust e Lealdade Comercial

Acreditamos na importancia da livre
concorréncia.

A Nestlé esta preparada para concorrer com éxito
no ambiente de negocios actual e fa-lo-a sempre
no total cumprimento de todas as leis aplicaveis
em matéria de defesa da livre concorréncia e da
lealdade comercial. Assim, os Colaboradores da
Nestlé devem em todos 0s momentos seguir as
seguintes regras:

— As politicas comercial e de precos serao
definidas de forma independente e nunca serao
acordadas, formal ou informalmente, com a
concorréncia ou com outras partes nao
relacionadas, directa ou indirectamente;

— Os clientes, territorios (areas geogréaficas de
actuacao) ou mercados nunca serao partilhados
mediante acordos entre a Nestlé e a sua
concorréncia e serdo sempre resultado de uma
concorréncia justa;

— Os clientes e os fornecedores serao tratados
de forma justa.

Todos os Colaboradores, mas sobretudo aqueles
envolvidos nas areas de marketing, vendas e
compras, ou que estejam em contacto regular
com a concorréncia, tém a responsabilidade de
assegurar que conhecem as leis da concorréncia
aplicaveis. Em caso de duvidas, a &rea Juridica
deve ser contactada, para aconselhar e oferecer
formacao sobre o tema.

Informacoes Confidenciais

Valorizamos e protegemos as nossas
informacdes confidenciais e respeitamos as
informacdes confidenciais alheias.

A informacéao confidencial consiste em toda e
qualquer informacao que nao seja, ou ainda nao
seja, de conhecimento publico, incluindo segredos
comerciais, patentes, planos de negécios, planos
de marketing e de servigos, pontos de vista de
consumidores, ideias de engenharia e de
processos de fabricacado, receitas de produtos,
desenhos, bases de dados, registos, informagoes
salariais e quaisquer dados financeiros ou outros
dados nao publicados.

O sucesso continuo da Nestlé depende do uso
das suas informagdes confidenciais e da nao
divulgacao a terceiros destas informagodes. A
menos que seja requerido por lei ou autorizado
pela Direccao da Companhia, os Colaboradores
nao devem divulgar informacdes confidenciais
ou permitir que estas sejam divulgadas. Esta
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obrigagao continua em vigor mesmo apés o termo
da relagéao profissional do Colaborador com a
Companhia. Para além disso, os Colaboradores
devem usar os seus melhores esforcos para evitar
que ocorra uma divulgacao nao intencional de
quaisquer informacoes confidenciais, tendo um cuidado
especial ao armazena-las ou transmiti-las.

A Nestlé respeita que terceiros tenham um
interesse semelhante em proteger as suas
informacoes confidenciais. Nos casos em que
terceiros, tais como socios de joint ventures,
fornecedores ou clientes, partilhem com a Nestlé
informacgodes confidenciais, tais informacoes
devem ser tratadas com o mesmo cuidado
observado com as informacodes confidenciais da
Nestlé. Neste espirito, os Colaboradores devem
proteger as informacgdes confidenciais obtidas no
desempenho do(s) seu(s) emprego(s) anterior(es).



Fraude, Proteccao dos Activos da Companhia,

Contabilidade

Insistimos na honestidade e respeitamos os
activos e os bens da Companhia.

Os Colaboradores ndo devem ter qualquer
conduta fraudulenta ou desonesta que envolva
0s bens, o0s activos ou os relatorios/demonstragoes
financeiras e contabilisticas da Nestlé ou de
quaisquer terceiros. Este tipo de conduta pode
conduzir ndo apenas a sancoes disciplinares, mas
também resultar em acusacoes criminais.

Os relatorios e as demonstragoes financeiras da
Nestlé constituem a base para a gestao dos seus
negocios e para o cumprimento das suas
obrigacoes perante as diversas partes interessadas
(stakeholders). Portanto, qualquer informacao
financeira deve ser precisa e estar alinhada com
0s principios contabilisticos da Nestlé.

Os Colaboradores devem ter especial cuidado e
fazer apenas um uso apropriado e correcto dos
bens da Nestlé. Todos os Colaboradores devem
procurar proteger os bens da Nestlé de perdas,
danos, mau uso, roubo, fraude, desfalque e
destruicao. Essas obrigacdes abrangem tanto os
activos tangiveis da Companhia, como os seus
activos intangiveis, que incluem marcas, know-
how, informacoes confidenciais ou da propriedade
da Companhia e quaisquer sistemas de
informacao.

Na medida do permitido pela lei aplicavel, a
Companhia reserva-se o direito de controlar e
inspeccionar a forma como 0s seus activos sao
utilizados pelos Colaboradores, incluindo a
inspeccao de todos os e-mails, dados e arquivos
guardados nos terminais de rede da Companhia.

Seccéo 10

Suborno e Corrupcao

Condenamos toda e qualquer forma de suborno
ou corrupcgao.

Os Colaboradores nao devem nunca, directamente
ou por meio de intermediarios, oferecer ou
prometer qualquer tipo de vantagem pessoal ou
financeira improépria para obter ou manter
negocios ou outras vantagens de um terceiro,
seja no sector publico ou no sector privado.
Também nao devem aceitar quaisquer vantagens
em troca de qualquer tratamento preferencial por
parte de um terceiro. Além disso, os
Colaboradores devem evitar qualquer actividade
ou comportamento que de alguma forma possa
dar a aparéncia ou criar a suspeita de realizacao
ou da tentativa de realizagdo de uma qualquer
conduta impropria.

Os Colaboradores devem estar cientes de que a
oferta ou entrega de beneficios impréprios para
influenciar a deciséo de um terceiro, mesmo se
tal terceiro nao for um membro do governo ou

de qualquer esfera do poder publico, pode
conduzir ndo apenas a sangoes disciplinares, mas
também resultar em acusagoes criminais. Os
beneficios improprios podem consistir em algo
de valor para o terceiro, incluindo contratos de
prestacao de servicos ou de consultoria para
terceiros proximos e relacionados.

Os Colaboradores devem ainda estar cientes de
que as leis eleitorais em muitos paises proibem
quaisquer contribuicées por parte de empresas
do sector privado a partidos politicos ou
candidatos. A Nestlé adoptou como politica
interna nao realizar tais contribuicoes, salvo se
estas forem feitas pela Nestlé, S.A. no pais de
origem. Esse tipo de contribuigdes e quaisquer
desvios a referida politica interna devem ser
aprovados pelo CEO (Chief Executive Officer) e
pelo Chairman do Grupo.
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Seccédo 11

Presentes, Refeicoes, Entretenimento

Competimos e fazemos negdécio apenas com
base na qualidade e na competéncia.

Os Colaboradores ndo devem ser influenciados
recebendo favores, nem tentar influenciar de
forma impropria terceiros oferecendo favores. Os
Colaboradores podem oferecer ou aceitar refeicoes
razoaveis e presentes simbodlicos, desde que
sejam apropriados em face das circunstancias,
mas nao devem aceitar ou oferecer presentes,
refeicoes ou entretenimento sempre que tal
comportamento crie uma aparéncia de influenciar,
de forma improépria, o respectivo relacionamento
comercial.

Ao avaliar uma situacéo especifica a luz do acima
mencionado, os Colaboradores devem consultar
a politica aplicavel no seu mercado. Caso nao
exista politica no mercado, devem seguir a préatica
local mais restritiva, de forma a evitar
inclusivamente a aparéncia de negociacoes
impréprias. Em caso de duvida, o Colaborador
deve procurar orientacao do seu superior directo,
da &rea Juridica ou da area de Compliance.

Nenhum Colaborador deve oferecer ou aceitar
presentes de terceiros, incluidos na seguinte lista,
independentemente do valor envolvido:

— Dinheiro

— Empréstimos

— Subornos

— Vantagens monetarias similares

Seccgéo 12

Discriminacao e Assedio

Fomentamos a diversidade e respeitamos a
dignidade pessoal dos nossos colegas de
trabalho.

A Nestlé respeita a dignidade pessoal, a
privacidade e os direitos pessoais de todos os
seus Colaboradores e estd comprometida em
manter um ambiente de trabalho livre de
discriminacao e assédio. Neste sentido, os
Colaboradores nao devem discriminar com base
na origem, nacionalidade, religido, raca, sexo,
idade ou orientacao sexual, ou efectuar qualquer
tipo de assédio verbal ou fisico, com base nalgum
dos motivos acima citados, ou com base em
qualquer outro.
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Os Colaboradores que sentirem que o seu
ambiente de trabalho ndo respeita os principios
acima mencionados sao encorajados a relatar as
suas preocupacoes a area de Recursos Humanos'.



Seccédo 13

Falta de Cumprimento

Consultaremos o Cadigo, cumpriremos as suas
disposicdes e procuraremos orientacao, quando
necessario.

E responsabilidade de cada Colaborador assegurar
o total cumprimento de todos os termos deste
Codigo e procurar orientacao, quando necessario,
junto do seu superior directo, junto de Recursos
Humanos, da &rea Juridica ou da area de
Compliance’. “Tomar a decisao certa” e assegurar
os standards mais altos de integridade, é
responsabilidade pessoal de cada Colaborador e
essa responsabilidade nao pode ser delegada.
Em caso de duvida, os Colaboradores devem

sempre ser orientados pelos principios basicos
estabelecidos na introducao deste Cdédigo.

Qualquer falha no cumprimento dos termos deste
Codigo pode resultar na aplicacdo de medidas
disciplinares, incluindo a possibilidade de
despedimento e, se a tal houver lugar,
procedimentos legais ou sangdes criminais.

Seccédo 14

Comunicacao de condutas ilegais

ou violadoras

Assumimos a responsabilidade de assegurar
que todos actuamos com integridade, em
qualquer situacéo.

Os Colaboradores comunicarao praticas ou acgoes
que possam ser consideradas inapropriadas de
acordo com este Cédigo ou mesmo ilegais, aos
seus superiores directos, aos responsaveis de
Recursos Humanos, da area Juridica ou da area
de Compliance’. Se for o caso, dada a natureza
do facto relatado, a comunicacao sobre a violacao
pode ser feita directamente a niveis hierdrquicos
mais elevados, incluindo o CEO (Chief Executive
Officer) do Grupo e/ou o Responsavel de
Compliance (Chief Compliance Officer) do Grupo.

Conselho de Administracao
e Direccao Executiva da Nestlé S.A.

Vevey, 15 de Novembro de 2007

Quando apropriado, os relatos podem ser feitos
de forma confidencial ou através do numero de
telefone do Servico de Atendimento aos
Colaboradores da Nestlé.

Todos os relatos e dendncias serdo devidamente
investigados. A Nestlé proibe retaliagcbes contra
qualguer Colaborador em virtude de
comunicacoes feitas de boa fé e protege os
direitos da pessoa incriminada.
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M As comunicagoes e consultas aos responsaveis das areas
de Recursos Humanos, Juridica ou Compliance previstas nos
diversos artigos deste Codigo podem efectuar-se directamente
as seguintes pessoas:

Recursos Humanos:

Pedro Pires, Director de Recursos Humanos.
E-mail: Pedro.Pires@pt.nestle.com;
Telefone: 214 148 866.

Juridica ou Compliance:

Luis Rodrigues, Chefe da Unidade de Servicos Juridicos — Portugal.
E-mail: Luis.Rodrigues@pt.nestle.com;

Telefone: 214 148 699.

(2) Na medida do permitido pela legislagao em vigor em
Portugal.



